BORS BUS s.r.o., Bratislavska 2284/26, 690 02 Breclav, I€ 634 73 089,

zapis: Krajsky soud Brno, oddil C, vlozka 20179,

podle zdkona & 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, podle vyhlasky & 175/2000 Sb., o pFepravnim fadu pro
vefejnou drazni a silni¢ni osobni dopravu a podle pfisluinych ustanoveni ob&anského zikoniku vydava :

Smluvni pfepravni podminky linky mimo IDS JMK

Clanek |
Predmét Gpravy
Podminky pro prfepravu osob, zavazadel, véci a Zivych zvifat ve vefejné silniéni osobni dopravé provozované
dopravcem BORS BUS s.r.o. na linkich nebo spojich linek vefejné osobni linkové dopravy nezatfazenych
do Integrovaného dopravniho systému Jihomoravského kraje.

Clanek 2
Vznik a splnéni pFepravni smlouvy o pFepravé osob

(1) UzavPenim prepravni smlouvy o piepravé osob (dile jen "pFepravni smlouva") vzniki mezi dopravcem
a cestujicim na zdklad& pFepravniho fddu, tarifu a vyhlaSenych smluvnich pFepravnich podminek zivazkovy
pravni vztah, jehoZ obsahem je zejména zdvazek dopravce prepravit cestujiciho ze stanice nastupni do
stanice cilové spoji uvedenymi v jizdnim Fadu Fidn& a véas a zavazek cestujiciho dodrzovat prepravni fdd a
smluvni pFepravni podminky a zaplatit cenu za pfepravu (déle jen "jizdné") podle tarifu.

(2) Prepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici vyuzije svého préva k prepravé z jizdniho dokladu tim,
Ze nastoupi do vozidla (dile jen "nastup do vozidla").

(3) Prepravni smlouva je téz uzaviena, umozni-li dopravce cestujicimu nastoupeni do vozidla bez jizdenky
a jizdné cestujici zaplati bezodkladné& po néstupu do vozidla.

(4) Prepravni smlouva je splnéna Fadnym provedenim piepravy ve smluveném rozsahu podle uzaviené
piepravni smlouvy.

(5) Za spinéni pFepravni smlouvy se povaiuje rovn&z provedeni pfepravy v jiném ne smluveném rozsahu,
doslo-li k opravnénému vyloueni cestujiciho z pFepravy Fidi¢em nebo osobou dopravce, kterd se prokdze
kontrolnim odznakem, nebo jinou osobou dopravce, ktera se prokize prikazem dopravce s opravn&nim
davat cestujicim pokyny a pfikazy, (dale jen "pové&fend osoba").

Clanek 3
Vztahy mezi dopravcem a cestujicim
(1) Ridi¢ vozidla nebo jind osoba povéfeni dopravcem a vybavena kontrolnim odznakem nebo prikazem
dopravce (ddle jen povéFena osoba) je oprivn&na divat cestujicim pokyny a ptikazy k zajisténi jejich
bezpecnosti, bezpe¢nosti a plynulosti dopravy nebo bezpeénosti ostatnich cestujicich. Povéfens osoba
je opravnéna:

a) vyloutit z prepravy cestujictho, ktery se na vyzvu povéFené osoby neprokaze platnym jizdnim
dokladem a nesplni povinnost zaplatit jizdné a pFirdzku, vyloudit z pFepravy cestujiciho nebo ulozit
cestujicimu zaplatit pFirdZku ve vy3i stanovené tarifem, pokud pfes upozornéni nedodriuje pfepravni
Fad, pokyny a pikazy povéiené osoby, znetistuje vozidlo, nebo pokud svym chovanim rusi klidnou
pfepravu cestujicich nebo ostatni cestujici jinak obté&zuje; vylougenim z pFepravy nesmi byt ohrozena
bezpednost a zdravi cestujiciho,

b) nepfipustit k pFepravé nebo vylouéit z pFepravy zavazadlo cestujictho nebo zviFe s nim piepravované,
pokud jsou pFekazkou bezpeiné a pohodIiné pirepravy cestujicich nebo ohrozuiji zdravi cestujicich nebo
pokud jejich pfepravu neumoiziiuji pFepravni podminky, zejména obsaditelnost vozidla,

¢) uloZit cestujicimu, ktery se neprokdzal platnym jizdnim dokladem, zaplatit pFirazku ve vy3i stanovené
tarifem nebo vyZadovat od cestujiciho osobni (idaje potfebné na vymahani prirazky.

(2) Cestujici je povinen:

a) dbat pokynl a pikazi povéfené osoby, které sméfuji k zajisténi bezpeénosti a plynulosti dopravy, jeho

bezpe&nosti nebo bezpe&nosti ostatnich cestujicich,
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b) na vyzvu povéfené osoby se prokizat platnym jizdnim dokladem; neprokéZe-li se platnym jizdnim
dokladem, zaplatit prirdZku ve vy3i stanovené tarifem nebo se prokizat osobnimi tidaji, potfebnymi na
vymahani zaplaceni pfirazky,

¢) na vyzvu povéiené osoby zaplatit pfirdzku za nedodrieni pfepravniho Fidu nebo pokynu a pfikazu
povérené osoby tykajici se pFipadl uvedenych podle pismena a), nebo za zneéisténi vozidla nebo za
ruseni klidné pfepravy cestujicich nebo jiné obt&Zovani cestujicich ve vysi | 000,- K&,

d) dodriovat smluvni pFepravni podminky vyhldsené dopraveem.

Porusenim povinnosti cestujiciho podle pism. a) - c), kterym ohrozi pové&fenou osobu, je prestupkem podle

zakona €. 200/1990 Sb., o prestupcich.

Dopravce je povinen v zdjmu Fadné péce o cestujici pfi poskytovéini pFepravnich sluzeb zajistit:

a) podavéani informaci o jizdnich Fddech, o tarifu a o vyhlddenych smluvnich pFepravnich podminkich,
a to na mistech uréenych pro styk s cestujicimi,

b) zvefFejfiovini alespori podstatné &isti vyhliSenych smluvnich pFepravnich podminek a tarifu pro dany
spoj ve vefejné silniéni osobni dopravg,

c) vyddvdni pisemného potvrzeni o omezeni nebo zastaveni dopravy, vynechdni spoje nebo doby jeho
zpoidéni, jestliZe o to cestujici pozida, mistem vydavéni potvrzeni je pFisluind piedprodejni kanceladF v
Breclavi, Hustopeéich nebo Mikulové,

d) poradek, gistotu a klid ve vozidle,

e) takové pouZivani audiovizuilni techniky cestujicim, které by nebylo na obtiz ostatnim cestujicim,

f) ozmamovéni ndzvu zastavky v pfipadé, Ze jsou vozidla vybavena technickym zaFizenim umoziujicim
oznamovani ndzvu zastivky,

g) znovuzastaveni kazdého tFetiho vozidla v Grovni oznaéeni zastivky, stoji-li v zastidvce soucasné vice
vozidel; znovuzastaveni kazdého vozidla v irovni oznaZeni zastivky v pripadg, Ze se v zastdvce nachazi
osoba na voziku pro invalidy nebo osoba se slepeckou holi,

Poru$enim smluvnich prepravnich podminek z hlediska bezpeénosti cestujiciho, bezpeénosti jinych osob

a ochrany zdravi, bezpecnosti a plynulosti vefejné osobni dopravy a z hlediska zajisténi Fadneé, klidné a

pohodiné pFepravy je, jestliZe cestujici pFi pFepravé:

a) nemuZe se prokdzat platnym jizdnim dokladem, odmitne zaplatit jizdné a pfirazku k jizdnému na misté,

b) odmita uvolnit misto vyhrazené pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace tdmto osobdm,

¢) mluvi za jizdy na osobu Fidici vozidlo, mimo ustanoveni v odst. 7 a nezbytnych pFipadech sméfuijicich
k zajisténi bezpeénosti a plynulosti dopravy,

d) otevird za jizdy dvefe vozidla nebo zébranu proti vypadnuti,

e) vyhazuje z vozidla pfedméty nebo je nechdvd vy€nivat z vozidla,

f)  zajizdy vystupuje z vozidla nebo nastupuje do né&j nebo se z ngj vyklani,

g) nastupuje do vozidla prohléSeného povéfenou osobou za obsazené, zdrZuje se bezdiivodné v prostoru
vyhrazeném pro osoby Fidici nebo doprovizejici vozidlo nebo v prostoru, ktery znemo#iuje osobé
fidici vozidlo bezpeény vyhled z vozidla,

h) brani pouZiti provoznich zafizeni, vystupu, prichodu nebo nastupu do vozidla,

i)  koufi ve vozidle nebo v prostorich pro cestuijici, v nichz neni kouteni povolens,

i) chovd se hluéné, reprodukuje hluén& hudbu nebo zpév nebo poutivi hlasité audiovizualni techniku
nebo obté&Zuje ostatni cestujici jinym nevhodnym chovénim,

k) znedidtuje ostatni cestujici nebo vozidlo, jakoZ i prostory a zaFizeni pro cestujici svyym odé&vem nebo
svym jedndnim,

[)  poskozuje vozidlo, jakoz i prostory a zafizeni pro cestujici,

m) odemyké nebo zamyka kli¢em nebo jinym piedmétem, ktery neni souéasti vozidla, dvefe v autobusu,

n) vzal s sebou do vozidla nebo podal k pFepravé jako cestovni zavazadlo véc, kterd nesmi byt obsahem
zavazadla.

Cestuijici, ktery ve vozidle stoji je povinen se b&hem jizdy pfidriovat zaFizeni vozidla k tomu uréenych

(madla, tyce).

Cestujici muZe do vozidla nastoupit nebo z né&j vystoupit jen v zastivce, a neni-li vozidlo v pohybu.

Prednost maji vystupujici cestujici pfed nastupujicimi. Jsou-li dvefe ve vozidle oznageny pro néstup a pro

vystup, musi cestujici pro nastup nebo vystup pouZit dvefe podle jejich oznaéeni.

(7) Jedni-li se o zastévku, kde vozidlo zastavuje jen na znameni, musi cestujici, ktery chce nastoupit, zaujmout
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na zastivce takové postaveni, aby mohl byt Fidi¢em véas spatfen; cestujici, ktery chce vystoupit, musi véas
poutit prisludné signalizacni zafizeni nebo vcas vyrozumét o svém amyslu Fidi¢e vozidla.

Zastavi-li vozidlo z provoznich divodi mimo zastivku nebo v zastivce, kde podle jizdniho Fadu
nezastavuje, smi cestujici vystoupit, pfipadné i nastoupit jen se souhlasem Fidi¢e nebo jiné povéFené osoby
dopravce.

Zvukova a vizudlni informaéni zafizeni pouzivand ve veFejné osobni dopravé slouZi pfednostné k podavini
informaci pro cestujici. Cestujici mohou poutivat sd&lovaci, bezpeZnostni a informaéni zafizeni umisténd
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v prostorich uréenych pro cestujici a ve vozidlech jen podle pokynii dopravce a v souladu s Géelem pouziti
téchto zafizeni.

Clanek 4
Jizdni doklad

Cestuijici se pro Ucely kontroly uzavieni pFepravni smlouvy po dobu jejiho plnéni prokazuje platnym jizdnim
dokladem, neni-li dale stanoveno jinak.
Jizdnim dokladem je
a) jizdenka pro jednotlivou jizdu,
b) jizdenka Easova, opraviiujici k vice jednotlivym jizddm po dobu jeji platnosti ve vymezeném rozsahu dle

platného tarifu,
c) prukaz, jehoZ drzitel ma podle zvla$tniho pravniho pFedpisu nebo tarifu pravo na pFepravu.

Clének 5
Nalezitosti jizdniho dokladu
Jizdenka pro jednotlivou jizdu obsahuje
a) obchodni jméno dopravce, ktery uzavira pfepravni smlouvu,
b) ndstupni a cilovou zastdvku,
c) vyii jizdného, druh jizdného,
d) daj o platnosti,
e) dalsi udaje umoiziiujici kontrolu platnosti a spravnosti jejiho poutZiti a to zejména &islo linky, &islo spoje,
datum nebo asové omezeni a rozliSeni typu jizdného (zlevnéné, ZTP apod.).
Jizdni doklad podle ¢l. 4 odst. 2 pism. c) obsahuje Gdaje stanovené zvlastnim pravnim pfedpisem nebo
tarifem.

Clanek 6
Posuzovani platnosti jizdnich dokladi
Jizdni doklad je neplatny, jestlize:
a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouZiti stanové piepravnim fadem, tarifem nebo smluvnimi
pfepravnimi podminkami,
b) nejsou vypInéné piredepsané udaje,
c) je pouzivan bez vyzadované fotografie,
d) je poskozen tak, Ze z n&j nejsou patrné Udaje potiebné pro kontrolu spravnosti jeho pougiti,
e) Udaje neodpovidaji skute¢nosti nebo byly neopravnéné pozménény,
f) je pouZit neopravnénou osobou,
g) uplynula doba jeho platnosti,
h) nejde o original.

(2) Jizdenka pro jednotlivou jizdu, kterou lze podle smluvnich pFepravnich podminek pouzit jen ve spojeni

(3)

s dokladem, na jehoZ zikladé byla vydana, je neplatna, jestlize se cestujici timto dokladem soucasné
neprokize.

Neplatnou jizdenku je povéiend osoba oprivnéna odebrat v pfipadech uvedenych v odstavci | pism. c) az
h); odebréni jizdenky cestujicimu pisemné potvrdi. Jizdni doklad podle €l. 4 odst. 2 pism. ¢) nelze odebrat.

Clanek 7

Placeni jizdného
Cestujici za jizdenku plati jizdné podle tarifu, sjednané v souladu s cenovymi pitedpisy. jizdné za jednotlivou
jizdu plati cestujici v hotovosti nebo z &ipové karty.
Cestujici plati jizdné po ndstupu do vozidla, dopravce mu vyd4 jizdenku ve vozidle a zajisti, aby takto
zaplacené jizdné bylo zaevidovino odbavovacim systémem.
Cestujici se pFi pFevzeti jizdenky pfesvéd&i, zda mu byla vydina podie jeho pozadavki. Nesouhlasi-li
jizdenka s poZadovanymi udaji, je cestujici opravnén jizdenku odmitnout.
Nezakoupi-li si cestujici jizdenku podle odstavce 3 a je pFepravovan bez platné jizdenky, povaiuje se
za cestujiciho, ktery se z pfi€in na své strané& neprokdzal platnym jizdnim dokladem.
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Clanek 8
Pravo na obsazeni mist k sezeni ve vozidle
Cestujici miZe ve vozidle obsadit jen jedno volné misto k sezeni.
Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji pfednost pfi obsazovéni mist k sezeni, ktera jsou
ve vozidle vyhrazend a oznalend pro pfepravu téchto osob. Pokud jsou ve vozidle vice nei 2 cestujici
s omezenou schopnosti pohybu, jsou povinni ostatni cestujici, které vyzve osoba fidici vozidlo, uvolnit
mista pro tyto osoby.

Clanek 9
Pieprava déti
Déti do 6 let Ize pFepravovat jen s doprovodem osoby star$i 10 let.
Cestujici s ditétem do 6 let, které je podle tarifu piepravoviano bezplatng mohou spoleén& zaujmout jen
jedno misto k sezeni, nejsou-li ostatni mista volna.
Déti od 6 do |5 let maji narok na zlevnéné jizdné.

Podrobné podminky pro piepravu déti jsou popsany v ,Ceniku jizdného a dovozného na linkich BORS
BUS s.r.o. nezafazenych do IDS JMK*

Clanek 10
PiFeprava Zaku a studentd
Narok na zlevnéné jizdné pro Ziky a studenty Skol (dale jen "Zikovské jizdné") maji Zici a studenti viech
skol CR do véku 26 let, ktefi pini povinnou 3kolni dochizku nebo se soustavné pfipravuji na budouci
povolani na stfedni, vy$si odborné, vysoké nebo specialni $kole v denni nebo prezenéni formé studia.

Podrobné podminky pro prepravu zaki a studenti jsou popsiny v ,Ceniku jizdného a dovozného na
linkdch BORS BUS s.r.o. nezafazenych do IDS JMK*

Clanek |1
Predprodejni kancelare
Predprodejni kanceldfe jsou v Bfeclavi, ul. Sady 28. Fijna (stinek na pé&3i zoné); Hustopeéich, Néadrazn( |
(autobusové nadrazi); Mikulové, Jiraskova 2. Na téchto mistech mohou cestujici Zidat o vystaveni Prikazu
véku (pro déti ve véku 6-15 let), Zékovského prikazu (pro ziky a studenty), o vydini, reklamaci nebo
zablokovani &ipové karty.

Clanek 12
Podminky pfepravy détskych ko&arka
Cestujici maze vzit do vozidla détsky kodrek s ditétem, jestlie to technické provedeni vozidla a jeho
obsazenost dovoluji, a to jako ruéni zavazadlo nebo jako spoluzavazadlo podle smluvnich pirepravnich
podminek dopravce, za které se plati jizdné podle tarifu.
Nastup a vystup cestujiciho s détskym kocdrkem s ditétem Ize provadét jen se svolenim fidi¢e vozidla.
Pro piepravu détského kodarku bez ditéte plati ustanoveni o piepravé cestovnich zavazadel.

Clanek 13

Pfeprava organizované skupiny osob
Za organizovanou skupinu osob se povaZuje skupina osob cestujici spoleén& v poétu nejméné 10
cestujicich.
Dopravce pitepravi skupinu osob v pravidelné dopravé pouze na spojich, které nejsou piné obsazeny.
Pov&Fend osoba je opravnéna vyhldsit vozidio za plné obsazené dle frekvence na konkrétnim spoji.
Vedouci organizované skupiny osob je povinen se predem informovat na situaci na konkrétnim spoji
a po domluvé s dispeerem bud poZidat o posileni daného spoje, nebo objednat vozidlo v ramci
nepravidelné dopravy.

Clanek 14
PFeprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace

Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji ve vozidle pravo na misto k sezeni na sedadlech
pro né vyhrazenych a ozna¢enych. Pokud neni u téchto osob jejich pravo na misto k sezeni zFetelné patrné,



prokazuji svlj narok pisludnym prikazem. Jiny cestujici, ktery takové misto obsadil, toto misto cestujicimu
s omezenou schopnosti pohybu a orientace na jeho poZidani uvelni.

(2) Dopravce vyhradi a ozna¢i v kaidém jednotlivém vozidle nejménd dvé mista k sezeni pro cestujici
s omezenou schopnosti pohybu a orientace.

Clanek 15
PFeprava osob na voziku pro invalidy
(I) Dopravce prepravi cestujiciho na voziku pro invalidy v bezbariérovém vozidle, nebo dovoluje-li to
technické provedeni vozidla a jeho obsazenost a je soufasné zajisténa pomoc pfi nastupu a vystupu
cestujiciho na voziku pro invalidy do a z vozidla, téz v jiném vozidle.
(2) Dopravce zajisti pFepravu podle odstavce | na spojich, které jsou v jizdnim Fidu oznadeny téZ pro
pfepravu cestujicich na voziku pro invalidy.

Clanek 16
PFeprava zavazadel

(1) Zavazadla se pFepravuji spole¢né s cestujicim ve vozidle a pod jeho dohledem jako ruéni zavazadlo nebo
jako spoluzavazadlo, nebo se prepravuji oddélené od cestujiciho jako cestovni zavazadlo.

(2) Zavazadlem nebo obsahem zavazadla nesméji byt véci, které svymi vlastnostmi mohou zpusobit poskozeni
vozidla, jakoZ i Gjmu na Zivoté a zdravi osob nebo na jejich majetku a véci neskladné, neni-li déle stanoveno
jinak.

(3) Veéc, kterd nesmf byt zavazadlem nebo obsahem zavadla, je zejména nabitd zbrafi, véc vybuind, jedovatd,
radioaktivni, tékavd a Ziravd nebo véc, kterd miZe zplsobit nikazu, nebo véc, kterou nelze umistit ve
vozidle na misté uréeném k umisténi zavazadel, nebo véc o hmotnosti vy3si nei 50 kg, neni-li déile
stanoveno jinak.

(4) Obsahem zavazadia, které si cestujici bere do vozidla, miZe byt pfenosni ocelova ldhev s kapalnym topnym
plynem pro domidcnost o celkovém obsahu nejvy$e 10 kg, nidoba s topnou naftou o celkovém obsahu
nejvySe 20 | a akumulitor naplnény elektrolytem zajidtény proti zkratu a se zajisténymi odplynovacimi
otvory.

(5) Jako ruéni zavazadlo md cestujici pravo vzit s sebou do vozidla bezplatn& snadno pfenosné véci, které
cestujici md u sebe a lze je pFipadné umistit ve vozidle na misto pod sedadlem nebo nad sedadlem
cestujiciho. Zajist'ovani bezpe€né manipulace s timto zavazadlem a dohled na né pisludi cestujicimu.

(6) Rozméry, druhy, hmotnost ruénich zavazadel stanovi dopravce v tarifu.

(7) Jako spoluzavazadlo lze pFepravovat véci, které svymi rozméry presahuji rozméry ruéniho zavazadla
a vyzaduji umisténi na zvladt' uréeném misté dopravcem ve vozidle v prostoru pro cestujici. Zajistovani
bezpe¢né manipulace s timto zavazadlem a dohled na né prislui cestujicimu.

(8) Pro piepravu spoluzavazadel se prepravni smlouva neuzavird, cestujici viak za jejich pFepravu plati cenu
sjednanou v souladu s cenovymi pfedpisy uvedenou v tarifu.

(9) Rozméry, druhy, hmotnost spoluzavazadel stanovi dopravce v tarifu.

(10) Cestovnim zavazadlem je zavazadlo cestujiciho, které se pfijimé k pfepravé na zikladé uzavirené samostatné
pfepravni smlouvy, a to po predloZeni jizdniho dokladu cestujiciho platného nejméné do stanice, do niz
cestujici poZaduje cestovni zavazadlo piepravit.

(11)Jako cestovni zavazadlo muze cestujici podat bez zvlatnich opatieni k prepravé zavazadlo, které se miize
sklddat nejvice ze tf kusd a hmotnost jednoho kusu nesmi pFevy$ovat 15 kg.

(12) Dopravce zajisti v jizdnim fadu zvefejnéni stanoveného rozsahu prepravy cestovnich zavazadel.
Neuskuteciiuje-li dopravce piepravu cestovnich zavazadel viemi spoji jedoucimi podle jizdniho Fadu, ozna&i
v jizdnim Fadu spoje, kterymi se cestovni zavazadla pFepravuiji.

Cianek 17
P¥eprava Zivych zvifat

(1) Ziva zviata lze pFepravovat za podminek stanovenych pro zavazadla, pokud tomu nebrani zvldtni pravni
predpisy (napf. zdk. o veterindrni péci) a neni-li témito smluvnimi pepravnimi podminkami stanoveno jinak.
ivd zvifata jako ruéni zavazadlo nebo spoluzavazadlo Ize pFepravovat jen pod dohledem cestujiciho, a jsou-
li spinény podminky zajist'ujici, aby Zivd zvifata neposkodila nebo nezneéistila cestujici nebo vozidlo,
neohrozila bezpetnost a zdravi osob a nebyla ostatnim cestujicim pfi pfepravé na obtiz. Ze Zivych zvitat
muZe cestujici vzit s sebou do vozidla jen drobnd domici a jind mald zvifata, jsou-li zcela uzavFena ve
snadno pfenosnych klecich, koSich nebo jinych vhodnych schranich s nepropustnym dnem, neni-li t&mito

smluvnimi pFepravnimi podminkami stanoveno jinak.



(2) Pro pfepravu schrin se zvifaty ve vozidle, nespliiuje-li schriana podminky pro pfepravu ruéniho zavazadla,
plati ustanoveni o pFepravé spoluzavazadla.

(3) Bez schrany mohou cestujici vzit s sebou do vozidla psa, ktery ma bezpeény nihubek, je drien na voditku
nakritko a nesmi byt pFepravovan na sedadle. Za takto pfepravovaného psa se plati pfepravné podle tarifu.

(4) Vodiciho psa doprovazejiciho nevidomou osobu, jakoZ i sluzebniho psa nelze z pFepravy vyloutit ani jeho
prepravu odmitnout.

Clanek 18
Prava z pifepravni smlouvy

(1) Prdva z pfepravni smlouvy o prepravé osob a prava z pfepravni smlouvy o prepravé cestovnich zavazadel
se uplatiiuji u dopravce na piisluiné provozovné v Bfeclavi nebo v Hustopeéich v kanceldfi osobni dopravy.

(2) K uplatnéni priv viici dopravci je opravnén ten, kdo pfedloZi origindl jizdniho dokladu.

(3) Préava z pfepravni smlouvy se uplatiiuji pisemnou Zidosti s uvedenim diivodu a vy$e pozadované nihrady.
Jde-li o vrdceni jizdného nebo jinych ¢astek z pfepravy cestujicich, maze byt Zidost podiana i osobné. O
této skutecnosti sepide dopravce Zdpis o reklamaci, stiznosti, kterou dotyény podepi3e.

(4) Pravo z pfepravni smlouvy musi byt u dopravce opriavnénym uplatnéno bez zbyteéného odkladu nejpozdéji
ve lhité Sesti mésici ode dne nastoupeni jizdy nebo ode dne, kdy jizda méla byt nastoupena, jde-li
o vriceni jizdného,

(5) Uplatnéna prava z pirepravy vyfidi dopravce nejpozdéji do tii mésici ode dne doruéeni podané Zidosti.

Clanek 19
Zavéredna ustanoveni
(1) Pravni vztahy ve vefejné silni¢ni dopravé vyslovené témito smluvnimi podminkami neupravené se posuzuji
podle pfislusnych ustanoveni pfepravniho Fadu (vyhlaska €. 175/2000 Sb.), obganského zikoniku a jinych
obecné zivaznych pravnich predpisti (napf. zikon & 1 11/1994 Sb., o silniéni dopravé).

Clanek 20
Ucinnost
Tyto smluvni pfepravni podminky nabyvaji platnosti a G€innosti od |. 7. 2018.
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